
Toezicht op de toepassing van de AVG. 
Er kan meer dan je denkt. 
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Kansen en uitdagingen in de publieke sector
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Achtergrond
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Afdeling Beveiliging & Technologie
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Overige activiteiten

Bevorderen innovatie van toezicht

Bevorderen technische kennis van de AP en

haar medewerkers

Analyse technische trends en technieken

Leveren hoogwaardige technische kennis



Systeemtoezicht AP
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Systeemtoezicht



Toolbox Systeemtoezicht

Zelfregulering

Gedragscodes

Vergunningen

Certificering

FG-
ondersteuning
FG-hulplijn

FG-vragen

Dag van de FG

Guidance & 
Voorlichting
O.a. via website 
maar ook zelf op 
pad

Verkennend 
Onderzoek
O.a. 
sectorbeelden en 
systeemaudits

Adviseren
O.a. VR maar ook 
ongevraagd

Informatie 
opvragen
Meestal DPIA & 
FG-advies

Zorg 
uitspreken
Of waarschuwen

Norm 
overdragen
Vaak maatregelen 
afspreken en 
monitoren. 
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Tips over toestemming bij de overheid
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� Wanneer kan er sprake zijn van geldige 

toestemming binnen de overheid?

� https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/the

mas/basis-avg/avg-algemeen/grondslag-

toestemming#toestemming-bij-de-overheid



Handreikingen
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https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/documenten/gemeente-en-privacy-wat-kunt-u-als-raadslid-doen



Laagdrempelig contact met FG’s
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Belang van de Publieke Sector
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� Incidenten in de publieke sector

� Karakter van dataverwerking van de publieke sector

� Voorbeeldfunctie

� Burgers hebben geen alternatief



Belang van de Publieke Sector
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� Per jaar toetst de AP ongeveer honderd 

wetsvoorstellen.

� Zo’n twintig procent van de door de AP opgelegde 

AVG-maatregelen is gericht aan overheidsorganisaties.

� Een kwart van het aantal datalekken dat gemeld wordt 

bij de AP, betreft een datalek bij de overheid.

� Ongeveer een achtste van het aantal klachten en tips 

dat de AP binnenkrijgt, gaat over de overheid.

� De AP stuurt regelmatig brieven aan 

overheidsorganisaties waarin de AP zorgen uitspreekt 

over ontwikkelingen die de AP signaleert.



Algemeen 
Beeld



DPIA’s
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� DPIA’s worden vaak niet (goed) uitgevoerd

� FG’s worden niet (altijd) betrokken

� Nut van de DPIA wordt niet altijd ingezien



Belangen
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� Kaders van de AVG gelden voor ALLE overheden

� Politieke belangen behoren niet altijd leidend te zijn

� In het bijzonder uitvoeringsinstanties moeten scherp 

zijn op de AVG kaders



Kennis
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� Bestuurders ontberen de noodzakelijke AVG kennis

� FG’s behoren hier een adviserende rol te spelen voor 

bestuurders

� Mogelijkheden binnen de AVG kaders 



Uitdagingen



Sociaal Domein

18 CIP Webinar 19 september 2024

� Wetgeving loopt regelmatig achter

� Kiezen tussen 2 problemen

� Algoritmegebruik is soms zorgwekkend

� Opzoeken van de grenzen



Veiligheid
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� Doel is NIET heilig, regels NIET negeren

� Privacycultuur binnen het veiligheidsdomein is 

zorgwekkend

� AP acht ingrijpen nodig

� Aandacht op (mobiel) camera toezicht



FG’s



De FG en de positionering
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� FG’s hebben niet altijd voldoende middelen en/of 

vaardigheden

� Onafhankelijkheid van de FG 

� Relatie tot management

� Functiewaardering blijft achter

� Guidance voor organisaties en FG’s is nodig



What’s next?



Sectorbeelden
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� Recente publicaties

- Sectorbeeld Onderwijs

- Sectorbeeld Arbeid en Sociale Zekerheid

� Binnenkort publicatie Sectorbeeld 

Overheid

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/docu

menten/sectorbeeld-onderwijs-2021-2023

https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/documen

ten/sectorbeeld-arbeid-en-sociale-zekerheid




